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ORDIN nr. 3.303 din 27 septembrie 2023
privind aprobarea conditiilor de acordare si a tipurilor de servicii de psihologie publice conexe
actului medical adresate pacientilor oncologici

EMITENT: Ministerul Sanatatii
PUBLICAT IN: Monitorul Oficial nr. 901 din 6 octombrie 2023

Data intrarii in vigoare: 06 Octombrie 2023
Forma consolidata valabila la data de 03 Noiembrie 2023

Prezenta forma consolidati este valabila incepand cu data de 06 Octombrie 2023 panai la 03 Noiembrie 2023
vazand Referatul de aprobare al Directiei generale asistentd medicald din cadrul Ministerului
Sdndtatii nr. A.R. 17.595 din 27.09.2023,

avand in vedere prevederile:

- art. 4 alin. (1) 1it. c¢) din Tegea nr. 293/2022 pentru prevenirea si combaterea
cancerului, cu modificdrile si completdrile ulteriocare;

- art. 1 alin. (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 83/2000 privind organizarea
si functionarea cabinetelor de liberd practicd pentru servicii publice conexe actului medical,
aprobatd cu modificdri prin Legea nr. 598/2001 , cu modificarile si completdrile ulterioare,

in temeiul prevederilor art. 9 din Hotdrdrea Guvernului nr. 709/2023 privind punerea 1in
aplicare a prevederilor art. IV din Ordonanta Guvernului nr. 26/2023 pentru modificarea art.
942 din Tegea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sdndtdtii si pentru modificarea si
completarea Legii nr. 293/2022 pentru prevenirea si combaterea cancerului si ale art. 7 alin. (4)
din Hotardrea Guvernului nr. 144/2010 privind organizarea s$i functionarea Ministerului
Sandtatii, cu modificdrile si completdarile ulterioare,

ministrul sdndtdtii emite urmdtorul ordin:

ART. 1

Se aprobd conditiile de acordare a serxviciilor de psihologie publice conexe actului
medical adresate pacientilor oncologici, denumite 1in continuare servicii de psiho-oncologie,
prevazute in anexa nr. 1 care face parte integrantd din prezentul ordin.

ART. 2

(1) Se aprobd tipurile de servicii de psiho-oncologie, prevazute in anexa nr. 2 care face
parte integrantad din prezentul ordin.

(2) Serviciile prevazute la alin. (1) se acorda 1in functie de nevoile fiecdrui pacient,
conform unui plan stabilit de comun acord de cdtre medicul de specialitate clinicd si psiholog.
ART. 3

Serviciile de psiho-oncologie se acorda in unitatile sanitare cu paturi, publice sau private,
care au 1iIn structurd sectii/compartimente Iin specialitdtile: chirurgie oncologicd, oncologie
medicald, hematologie, onco-pediatrie, hematologie pediatricd, radioterapie si alte sectii in care
sunt tratati chirurgical pacienti oncologici, precum si in cabinetul de liberad practica de servicii
publice conexe actului medical de psihologie, denumit in continuare cabinet de psihologie, aflat in
structura unui ambulatoriu de specialitate, sau in contract de prestdri servicii conexe actului
medical de psihologie cu un cabinet medical din specialitatile enumerate mai sus.

ART. 4

Furnizorii prevazuti la art. 3, precum si directiile de specialitate din cadrul Ministerului
Sandatdatii vor duce la indeplinire dispozitiile prezentului ordin.

ART. 5

Prezentul ordin se publicd in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I.

p. Ministrul sé&natdatii,
Adriana Pistol,
secretar de stat

Bucuresti, 27 septembrie 2023.

Nr. 3.303.

ANEXA 1

CONDITIT
ANEXA 2

Tipuri de servicii de psiho-oncologie

CAP. T
Serviciul de consultatie psihologica
ART. 1

Consultatia psihologica este o tehnicda cu scopuri clinice, care necesitd competente specifice
psihologiei clinice pentru identificarea anumitor semne si simptome care stau la baza
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diagnosticului clinic psihologic.
ART. 2
Obiectivele serviciului de consultatie psihologicad sunt:
a) crearea unei relatii terapeutice bazate pe incredere si empatie;
b) identificarea simptomatologiei clinice din contextul suferintei bolii oncologice;

c) identificarea factorilor determinanti, favorizanti si de mentinere a suferintei
psihosociale.
ART. 3

Instrumentele utilizate pentru realizarea serviciului de consultatie psihologica sunt:
a) fisa de consultatie;

b) abilitdti de comunicare folosite in interviul psihologic;

c) chestionare de evaluare specifice.

ART. 4
Tipurile de servicii de consultatie psihologicd, in functie de beneficiarul acestora, sunt:
I. serviciile adresate pacientului oncologic sunt consultatiile pentru identificarea

simptomatologiei psihoemotionale si sunt acordate astfel:
a) cu o duratd a consultatiei de 50 min./zi;
b) cu o frecventd a consultatiei de 1/lunda;
c) de catre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;
II. serviciile adresate persoanei de sustinere desemnate de cdtre pacient sunt:
A. consultatiile pentru identificarea simptomatologiei psihoemotionale, acordate astfel:
a) cu o duratd a consultatiei de 50 min./zi;
b) cu o frecventd a consultatiei de 1/1lun&;
c) de cdtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;
B. consultatiile pentru identificarea simptomatologiei psihoemotionale a doliului, acordate

a) cu o duratd a consultatiei de 50 min./zi;

b) cu o frecventd a consultatiei de 1/lund;

c) de catre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;

ITI. serviciile adresate copiilor din familie sunt:

A. consultatiile pentru identificarea simptomatologiei psihoemotionale, acordate astfel:

a) cu o duratd a consultatiei de 50 min./zi;

b) cu o frecventd a consultatiei de 1/luna;

c) de cdtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;

B. consultatiile pentru identificarea simptomatologiei psihoemotionale a doliului, acordate

a) cu o duratd a consultatiei de 50 min./zi;
b) cu o frecventd a consultatiei de 1/lund;
c) de catre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie.

CAP. IT
Serviciul de consiliere psihologica
ART. 5

Consilierea psihologicd este o interventie psihologicd de scurtd durata si de intensitate
redusd, care are scopul de a optimiza autocunoasterea si dezvoltarea factorilor psihologici
personali pentru a preveni intensificarea anumitor probleme emotionale, cognitive si
comportamentale.

ART. 6

Obiectivele serviciului de consiliere psihologicd sunt:

a) intelegerea reactiilor emotionale la boala oncologicad;

b) intelegerea posibilelor efecte secundare ale tratamentelor;

c) identificarea anumitor probleme familiale, sociale si financiare;

d) explorarea solutiilor legislative care pot diminua problemele sociale si financiare.

ART. 7

Instrumentele utilizate pentru realizarea serviciului de consiliere psihologicd sunt:

a) fisa de consultatie;

b) abilitdti de comunicare folosite in interviul psihologic;

c) dosarul medical al pacientului.

ART. 8

Tipurile de servicii de consiliere psihologicd, in functie de beneficiarul acestora, sunt:

I. serviciile de consiliere psihologicd adresate pacientului oncologic, astfel:

a) cu o duratd de 50 min./zi;

b) cu o frecventd de 2 consilieri/lund;

c) de catre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;

II. serviciile de consiliere psihologicd adresate persoanei de sustinere desemnate de cdtre
pacient sunt:

A. consilierea psihologicad, acordatd astfel:

a) cu o duratd de 50 min./zi;

b) cu o frecventd de 2 consilieri/lund;

c) de catre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;

B. consilierea psihologica a doliului, acordatd astfel:
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a) cu o duratd de 50 min./zi;
b) cu o frecventd de 2 consilieri/lund;
c) de cdtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie.

CAP. TIIT
Serviciul de evaluare clinica psihologica
ART. 9

Evaluarea clinica psihologica este realizatd printr-un grup de tehnici destinate cunoasterii
aspectelor cognitive, emotionale, comportamentale si sociale ale unei persoane.
ART. 10
Instrumentele utilizate pentru realizarea serviciului de evaluare clinicd psihologicd sunt:
a) fisa de consultatie;
b) abilitdti de comunicare folosite in interviul psihologic;
c) dosarul medical al pacientului;
d) proceduri de screening pentru suferinta psihosociald;
e) folosirea de teste psihometrice acreditate pentru evaluarea simptomatologiei identificate.
ART. 11
Tipurile de servicii de evaluare clinicd psihologicd, in functie de beneficiarul acestora,
sunt:
I. serviciile de evaluare clinicd psihologica adresate pacientului oncologic, astfel:
a) cu o duratd de 50 min./zi;
b) cu o frecventd de 2 evaludri/lund;
c) de cdtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;
IT. serviciile de evaluare clinicd psihologicad adresate persoanei de sustinere desemnate de
cdtre pacient sunt:
A. evaluarea clinicad psihologicad, acordatad astfel:
a) cu o duratd de 50 min./zi;
b) cu o frecventd de 2 evaludri/lund;
c) de cadtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;
B. evaluarea clinica psihologica a doliului, acordata astfel:
) cu o duratd de 50 min./zi;
b) cu o frecventd de 2 evaludri/lund;
) de cdtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;
ITI. serviciile de evaluare clinicd psihologicd adresate copiilor din familie sunt:
A. evaluarea clinicd psihologicd, acordatd astfel:
a) cu o duratd de 50 min./zi;
b) cu o frecventd de o evaluare/lun&;
c) de cadtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;
B. evaluarea clinicd psihologicd a doliului, acordata astfel:
a) cu o duratd de 50 min./zi;
b) cu o frecventd de o evaluare/lund;
c) de cdatre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie.

CAP. IV
Serviciul de stabilire a planului de interventie psihologica
ART. 12

(1) Stabilirea obiectivelor si a planului de interventie psihologica constd in identificarea
sarcinilor sau abilitdtilor specifice pe care un pacient trebuie sa le indeplineascd pentru a
atinge echilibrul psihoemotional.

(2) Sarcinile identificate prevazute la alin. (1) trebuie sd fie clare si mdsurabile si sa
ofere pacientului o directie pe tot parcursul bolii.
ART. 13

Obiectivele serviciului de stabilire a planului de interventie psiho-oncologicd sunt definite
in functie de stadiile interventiei psiho-oncologice, de nevoile pacientului si sunt conforme cu
ghidurile actuale de practicd clinicd si cu protocoalele de interventie psihologica, adaptate
pacientului oncologic:

a) realizarea unui screening psihologic si/sau a unei evalu&ri psihologice complete in functie
de resursele de timp si de nevoia imediatd a pacientului oncologic;

b) crearea unei relatii terapeutice suportive;

c) normalizarea reactiilor emotionale;

d) cresterea rezilientei ©psihologice prin intermediul mecanismelor de coping cognitiv-
comportamental;

e) facilitarea adaptdrii psihologice la diagnostic si tratament;

f) prevenirea recdderilor din punct de vedere emotional;

g) dezvoltarea si optimizarea personala.

ART. 14

Instrumentele utilizate pentru stabilirea planului de interventie psihologicd sunt:

a) fisa de consultatie;

b) abilitati de comunicare folosite in interviul psihologic;

c) dosarul medical al pacientului;

d) rezultatele procedurilor de screening pentru suferinta psihosociala;

e) rezultatele testelor psihometrice acreditate pentru evaluarea simptomatologiei
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identificate.
ART. 15
Tipurile de servicii de stabilire a planului de interventie psihologica 1in functie
beneficiarul acestora sunt:

de

I. stabilirea planului de interventie psihologicd, serviciu adresat pacientului oncologic,

astfel:
a) cu o duratd de 50 min./zi;

b) cu o frecventa de un serviciu/lund sau, la nevoie, la fiecare spitalizare

continud/spitalizare de zi pentru tratament specific;
c) efectuatd de catre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;

IT. stabilirea planului de interventie psihologicd, serviciu adresat persoanei de sustinere

desemnate de cdtre pacient, astfel:
A. stabilirea obiectivelor si a planului de interventie:
a) cu o duratd de 50 min./zi;
b) cu o frecventd de un serviciu/luna;
c) efectuatd de cdtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;
B. stabilirea planului de interventie psihologica a doliului, astfel:
a) cu o duratd de 50 min./zi;
b) cu o frecventd de un serviciu/luna;
c) efectuatd de cdtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;

ITI. stabilirea planului de interventie psihologicd, serviciu adresat copiilor din familie,

astfel:
A. stabilirea obiectivelor si a planului de interventie psihologica:
a) cu o duratd de 50 min./zi;
b) cu o frecventd de un serviciu/luna;
c) efectuatd de catre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;

B. stabilirea obiectivelor si a planului de interventie psihologica in cadrul procesului de

a) cu o duratd de 50 min./zi;
b) cu o frecventd de un serviciu/lund;
c) efectuatda de catre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie.

CAP. V
Serviciul grup de suport
ART. 16

Grupul de suport reprezintd grupul condus de catre un psiholog, format din persoane care sunt
diagnosticate cu acelasi tip de boald oncologicd sau se confruntd cu probleme similare generate de
o boald oncologicd si care se ajutd reciproc, prin schimb de experiente si informatii despre aceste

situatii.
ART. 17
Obiectivele grupului de suport sunt:
a) crearea unei retele de ajutor reciproc prin interactiune sociald, companie si sprijin;
b) cooperare;
c) impdrtasirea de resurse proprii fiecdrui participant.
ART. 18
Instrumentele utilizate pentru grupul de suport sunt:
a) spatii amenajate pentru acest tip de activitdti de cdtre unitatea sanitarad;
b) planificarea de ateliere pe diverse tematici si obiective;

c) materiale necesare activitdtilor 1in functie de tematica propusd, asigurate de catre

unitatea sanitara.
ART. 19
Tipurile de servicii de grup de suport, in functie de beneficiarul acestora, sunt:
I. grup de suport pentru pacientul oncologic, organizat astfel:
) cu o duratd de 100 min./zi;
b) cu o frecventd de 2/lund;

) condus de cdtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;
ITI. grup de suport pentru persoana de sustinere desemnata de cdtre pacient, astfel:
A. grup de suport:

a) cu o duratd de 100 min./zi;

b) cu o frecventd de 2/lund;

c) condus de cdtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;
B. grup de suport in doliu:

a) cu o duratd de 100 min./zi;

b) cu o frecventd de 2/luna;

c) condus de cdtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie.

CAP. VI
Serviciul grup de terapie
ART. 20

Grupul de terapie reprezintd grupul de suport organizat pentru o periocadd limitatd de timp,
scopul de a restructura notiunile cognitive cu privire la boala oncologica.
ART. 21
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Obiectivele grupului de terapie sunt:
a) restructurarea cognitivd cu privire la diagnosticul oncologic cu scopul de a reduce stresul
psihic din cadrul bolii;
b) activarea comportamentald pe parcursul bolii oncologice.
ART. 22
Instrumentele grupului de terapie sunt:
a) abilitati de comunicare folosite in interviul psihologic;
b) proceduri de screening pentru suferinta psihosociald (teste);
c) folosirea de tehnici psihologice cognitive si comportamentale pentru reducerea stresului
emotional.
ART. 23
(1) Serviciile de tip grup de terapie se desfdsoard pe o perioadd de 6 luni de la
diagnosticarea cu o patologie oncologica.
(2) Tipurile de servicii de grup de terapie, in functie de beneficiarul acestora, sunt:
I. grup de terapie pentru pacientul oncologic, organizat astfel:
) cu o duratd de 150 min./zi;
b) cu o frecventd de 2/lund;
) condus de cdtre psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie;
IT. grup de terapie pentru persoana de sustinere desemnatd de cédtre pacient, astfel:
A. grup de terapie:
a) cu o duratd de 150 min./zi;
b) cu o frecventd de 2/lund;
c) condus de catre psihologul clinician cu formare complementara in psiho-oncologie;
B. grup de terapie in doliu:
a) cu o duratd de 150 min./zi;
b) cu o frecventd de 2/lund;
c) condus de cdtre psihologul clinician cu formare complementarada in psiho-oncologie.

CAP. VII
Serviciul de terapie ocupationala
ART. 24

(1) Terapia ocupationald este un serviciu de sprijin cu misiunea specificda de a oferi ajutor
persoanelor diagnosticate cu diverse tipuri de patologii oncologice in scopul Imbunatdtirii
calitatii vietii acestora, pentru un mod de viatd cdt mai sigur si independent posibil.

(2) Interventia de terapie ocupationald utilizeazd activitdtile/ocupatiile din viata de zi cu
z1 pentru a promova sanatatea, bundstarea si capacitatea de a participa la activitdtile importante
din viata.

ART. 25

Obiectivele terapiei ocupationale sunt:

a) imbundtdtirea functiei cognitive;

b) diminuarea oboselii fizice apdrute ca efect secundar al tratamentelor chimioterapice;

c) diminuarea paresteziilor apdrute iIn urma tratamentelor specifice, care duc la deficiente
ale membrelor superioare;

d) prevenirea sau reducerea limfedemului prin miscdri musculare la nivelul membrelor, precum
desenul sau decupajul;

e) reducerea invaliditatii generale generate de stigmatul bolii oncologice si a efectelor
secundare ale tratamentelor la nivelul motricitdtii.

ART. 26

Instrumentele terapiei ocupationale sunt:

a) spatii amenajate pentru acest tip de activitati de catre unitatea sanitara;

b) planificarea de ateliere pe diverse tematici si obiective;

c) materiale necesare activitdtilor asigurate de catre unitatea sanitara.

ART. 27

Serviciile de terapie ocupationald sunt oferite pacientului oncologic astfel:

a) duratd de 150 min./zi;

b) frecventa - o terapie/lund;

c) efectuate de psihologul clinician cu formare complementard in psiho-oncologie.

CAP. VITII

Serviciul de terapie prin miscare

ART. 28

(1) Terapia prin miscare reprezintd activitatea fizica planificatd, structuratd, repetitiva si
directionatd cdtre 1iImbundtdtirea sau mentinerea aptitudinilor fizice ale corpului pacientului
diagnosticat cu o patologie oncologica.

(2) Activitatea fizicd mentionata la alin. (1) este definitd ca fiind orice miscare corporala
produsd de muschii scheletici, care are ca rezultat un consum de energie.

ART. 29

Obiectivele terapiei prin miscare sunt:

a) imbunatdtirea functiilor fizice ale corpului la nivel endocrin, muscular, scheletal si
psihic;

b) diminuarea oboselii cauzate de tratamentele specifice oncologice;

c) iImbundtdtirea somnului;
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d) recuperarea dupa interventiile chirurgicale;

e) reducerea simptomatologiei psihice: depresie, anxietate si suferintd emotionald.

ART. 30

Instrumentele terapiei prin miscare sunt:

a) sdli amenajate special pentru acest gen de activitdti de cdtre unitatea sanitarad;

b) terapeuti specializati in terapia miscdarii la pacientul oncologic.

ART. 31

Serviciile psiho-oncologice de terapie prin miscare sunt oferite pacientului oncologic
astfel:

a) duratd de 100 min./zi;

b) frecventa - 8 terapii/lund - 2 terapii/sdptaménd;

c) terapeut specializat in terapia miscdrii la pacientul oncologic (psiholog/asistent
medical/kinetoterapeut/medic, cu drept de liberd practicd).
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